V 4

-
Olomoucky kraj

Cena hejtmana Olomouckého kraje za spolecenskou odpovédnost

Obce ]
DOTAZNIK

Zakladni Gdaje o obci
Obec: Prosté&jov

Sidlo obce: nam. T. G. Masaryka 130/14, 796 01 Prost&jov

Typ obce (informace pro hodnotitele): (*vybér oznacte krizkem)
obec s rozsifenou plsobnosti nebo obec s povéfenym obecnim Uradem*

[J obec (vyjma jiz uvedenych)*

Zmocnénec pro jednani: Mgr. Jana Orsagova, email: jana.orsagova@prostejov.eu

Pri vyplfovani dotazniku zvazte, prosim, jakymi aktivitami se v zadanych oblastech zabyvate, jak je vyhodnocujete a jaké vysledky vam prinaseji. V ramci
odpovédi na otazky uvedte, jak Cinnosti planujete a realizujete, jaké jste schopni predlozit dlkazy o jejich existenci i opatfenich stavajicich
a pfipadné i do budoucna. V pfipadé prolinani uvedte odkaz tam, kde jste odpoved’ uvedli. Pokud to neni uvedeno jinak, smefujte odpovedi (vysledky)
do obdobi roku 2020. Uroven vyspélosti (UV) posoudi po vyplnéni dotazniku krajem a krajem jmenovani kvalifikovani hodnotitelé. O kone¢ném umisténi
rozhodne nezavisla hodnotici komise. Tabulka hodnoceni je uvedena v zavéru. V 16 polozenych otdzkach mdZete ziskat 0 az 5 bod{ predstavuijicich Groven
vyspélosti, celkem mdZzete ziskat az 80 bodd.

Pokud je otazka nerelevantni (nejste schopni na ni odpovédét), uvedte toto v casti ,,Odpovéd™. Tato otazka nebude hodnocena a nesnizi Vase bodové
hodnoceni.

Pro tematickou prehlednost je dotaznik rozdélen nasledovné:

e socialni odpovédnost za rok 2020

e odpovédnost v ekonomické oblasti za rok 2020

e environmentalni odpovédnost za rok 2020

e dopliikové otazky za rok 2020
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SOCIALNI ODPOVEDNOST ZA ROK 2020

Otazka

0

Odpovéd’ (popis, priklady, diikazy, opatfeni a vysledky)

uv

Jak zapojujete své zaméstnance
do rozhodovacich procesd a
zlepSovani chodu vaseho Gradu?
(napf. zlepSovaci navrhy
zaméstnanc(, tymova prace,
realizace internich projektd...)

Realizace internich projektii + navrhy ke zlepSovani

Pro realizaci internich projektti zaméstnavatel ziizuje tzv. pracovni skupiny, sloZzené z vybranych zaméstnancti
napti¢ odbory magistratu. Zameéstnanci zapojeni v pracovnich skupinach, které jsou zfizovany bud’ primatorem nebo
radou mésta, maji za kol bud’ navrhnout nejoptimalnéjsi feseni urcité zalezitosti, nebo zabezpecit realizaci jiz
rozhodnuté zalezitosti, piipadné zamestnavateli pravidelné predkladat navrhy k optimalizaci urcitych oblasti, ve
kterych vyhodnoti potiebu usilovat o zlepSeni.

(dukaz: Pokyn tajemnika Magistratu mésta Prostéjova ¢. 3/2018, kterym se upravuji pracovni skupiny ztizené u
Magistratu mésta Prost&jova; Rozhodnuti tajemnika o jmenovani ¢lenti Ridiciho tymu BI; Soubor opatieni

K uplatiiovani nastroju fizeni kvality v podminkach Magistratu mésta Prost&jova).

Ridici tym BI, zfizeny zaméstnavatelem, analyzuje a hodnoti vysledky dosazenych ukazatelt v riiznych oblastech (
porovnava je s ukazateli dosaZzenymi v jinych mestech srovnatelné velikosti ve stejnych oblastech). Ve spolupraci se
vSemi vedoucimi odbort jsou zameéstnavateli pravidelné kazdy rok po vyhodnoceni ukazateli predkladany navrhy
na prijeti opatfeni ke zlepSeni. Nasledujici rok, op&t po vyhodnoceni vysledkli dosazenych ukazateli za uplynuly
rok, fidici tym BI zjisti, zda pfijata opatieni vedla ke zlepseni celkového vysledku. Kazdy odbor do konce kvétna
vzdy zpracovava analyzu ukazateli BI, ktery je podkladem pro préaci Ridiciho tymu BI. Pokud vysledek stale neni
dle o&ekavani, vedouci odboru ve spolupraci s Ridicim tymem BI opét navrhuje opatfeni, ktera by méla byt
zameéstnavatelem piijata, aby se situace ve stanovené oblasti zlepsila.

(Diikaz: Analyzy jednotlivych odbori Magistratu mésta Prostéjova
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Jak zjist'ujete spokojenost svych
zaméstnanc(?

(napt. prlizkum spokojenosti,
fizené rozhovory...)
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Dotaznikové Seti‘eni pro oblast vzdélavani

1.

wn

Dotaznikové Setfeni pro zjisténi zajmu na vzdélavacich akcich se provadi v souladu s ¢l. 14 pism. i)
Smeérnici tajemnika Magistratu mésta Prostéjova €. 5/2019 k zajisténi odborného rozvoje (vzdélavani)
zameéstnanci statutarniho mésta Prostéjova zatazenych do Magistratu mésta Prostéjov, v platném znéni.
V mésici fijen bylo provedeno dotaznikové Setfeni — rozeslani e-mailem.

Nasledné byly dotazniky vyhodnoceny a vysledky umistény na disku P:

Vysledky prizkumu poskytly naméty k zajisténi vzdélavacich akei v nasledujicim kalendainim roce.
Dotaznikové Setfeni tohoto typu se kazdoro¢né opakuje.

(Dtikaz: emaily zaméstnanctim, vyhodnoceni dotazniku, realizované seminaie)

Pravidelné hodnoceni zaméstnancu

1.

V souladu s ¢l. 28-40 Pracovniho fadu Magistratu mésta Prost&jova, v platném znéni, je provadéno
kazdoro¢ni hodnoceni zaméstnancti. V ramci hodnoceni vedouci zaméstnanec vzdy zjistuje, jak je
hodnoceny zaméstnanec spokojeny v jednotlivych oblastech pracovniho Zivota, jak hodnoti spolupraci
s jinymi odbory, s jeho podiizenymi ¢i s nadfizenymi, vztahy na pracovisti apod.

Pti hodnoticim pohovoru mlize zaméstnanec uvést své postrehy, nameéty pro zlepSeni chodu tradu,
pracovniho prostiedi apod.

Vedouci zaméstnanec s podnéty a postiehy hodnocenych zaméstnancii pracuje a pripadné iniciuje ¢i ptimo

realizuje zmény (dle jeho kompetenci).

(Dtikaz: sebehodnoceni zaméstnancti, zaznam z hodnoticiho pohovoru)
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Moznost prace z domova

1.

w N

Préci z domova je mozno konat na zaklad¢ zadosti zaméstnance, souhlasu vedouciho odboru a schvaleni
tajemnikem magistratu. V lofiském roce, hlavné¢ v dobé mimoradnych opatfeni, byl tento benefit velmi
vyuZzivany.

Praci z domova Ize vykonavat na zdklad€ uzavieni dohody.

Pfi vykonu této prace zaméstnanec uvadi zpracované ukoly do prislusného vykazu, ktery kontroluje jeho
ptimy vedouct.

(dtikaz: Kolektivni smlouva, Dohody o praci z domova, Vykazy prace jednotlivych zaméstnancit)

MozZnost vypiijcky vozidla zaméstnavatele pro soukromé ucely

1.
2.

Zaméstnanec si poda zadost o vyptjceni vozidla zaméstnavatele k soukromym t¢elam.
Po schvaleni tajemnikem je se zaméstnancem sepsana smlouva, na zakladé které¢ mtize vozidlo uzivat.

Dalsi benefity dle Kolektivni smlouvy a Pracovniho Fadu:

1. Zaméstnancim je umoznéno, v ptipadé Ze maji déti mladsi 15 let, Cerpat tyden neplaceného volna
v kalendainim roce, z divodu péce o dité.

2. Pruzna pracovni doba — umoZiuje zaméstnanctim rozvrhnout si volitelnou pracovni dobu tak, aby mohli
lépe slad’ovat osobni a pracovni zivot

3. Vyhody od mobilniho operatora zaméstnavatele — moznost vyuzit zvyhodnéné tarify

4. Moznost bezplatného parkovani dojizdéjicim zaméstnancim

5. Indispoziéni volno — 3 dny

6. Rozvoj péce o zdravi zaméstnanct — zaméstnavatel realizoval pro zaméstnance bezplatné workshopy

pro zvySovani odolnosti vii€i stresu a zaméstnanci obdrZeli od zaméstnavatele produkty na podporu
imunity — bylinné extrakty obsazené v tinkturach a kapkach, zaméstnanci obdrzeli poukazy na
lazeniskou proceduru v nedalekych laznich

7. Moznost vyuzivat rekreacni zafizeni ve vlastnictvi zaméstnavatele
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Pracovni fad Magistratu mesta Prostéjova stanovuje pro své zaméstnance pruznou pracovni dobu ¢l.18, ktera
umoziuje zaméstnanclim rozvrhnout volitelnou pracovni dobu dle svych potieb.

Mobilni operator poskytuje vyhody nesluzebnim telefonnim ¢isliim pro zaméstnance magistratu.

Zamestnavatel poskytuje dojizd&jicim zaméstnancim parkovaci karty.

Jak pecujete o odborny riist
svych zaméstnancl nad ramec
4. | zakonnych povinnosti?

(napf. plany kariérniho rozvoje,
staze, vzdélavani...).

Podpora ve zdokonalovani znalosti cizich jazyki

Podpora jazykové vybavenosti zaméstnancti formou odmény

Je stanoven stupeni znalosti a druh zkousky.

Podle téchto kritérii Ize zaméstnanci vyplatit odménu.

Po dolozeni osvédceni o zkousce predlozi vedouci odboru ke schvaleni tajemnikovi magistratu navrh na
vyplatu odmény.

(dtkaz: Rozhodnuti tajemnika Magistratu mésta Prostéjova — Znalost cizich jazykd — Podpora a hmotna
stimulace ke zvySovani jazykové kvalifikace)

PN

MozZnost sjednani kvalifika¢ni dohody

1. V souladu s Kolektivni smlouvou ¢l. 12 umoziuje zaméstnavatel zaméstnanctim prohlubovani kvalifikace
studiem pfi zaméstnani s moznosti uzavieni kvalifikaéni dohody.
2. Na zéakladé zadosti zaméstnance a doporuceni vedouciho odboru, zaméstnanec pozada tajemnika magistratu
0 moznost uhrady nakladua studia.
Po schvaleni a uzavieni kvalifikaéni dohody mize zamé&stnanec ¢erpat studijni volno (znac¢eno v dochazce).
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Péce o byvalé zaméstnance je soucasti Kolektivni smlouvy ¢l. 9.

1. Pfi vyznamném Zivotnim jubileu je diichodci poskytnuto piani s drobnym darkem. Jednou ro¢né se
uskutecniuje setkani diichodcti.
2. Pro tyto byvalé zaméstnance jsou zajistény prostory pro setkani, pohosténi.

Jak se zajimate o své byvalé Péce o zaméstnance na rodicovské dovolené
zameéstnance, ktefi odesli do
5. | starobniho/invalidniho dlichodu, 1. Moznost vyuziti pfispévku na rekreaci dle Kolektivni smlouvy - ¢l. 8.
rodice na rodicovské dovolenég, 2. Zaméstnancum na rodi¢ovské dovolené je umoznéno vykonavat jinou ¢innost pro magistrat na zakladé
dlouhodobé nemocné...? dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér.

V ptipadég, Ze ma zaméstnanec penzijni pfipojisténi nebo si jej sjedna v priabéhu matetské i rodicovské dovolené,
poskytuje se tento po celou dobu ¢erpani MD a RD.

Cena hejtmana Olomouckého kraje za spolecenskou odpovédnost — dotaznik obce
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Co délate pro zlepsSovani
bezpecnosti prace a ochrany
zdravi svych pracovnik( nad
ramec platné legislativy? (napf.
nepovinna skoleni k rizikdm
spojenym s praci, nepovinné
ockovani, ergonomicky nabytek,
naradi, usporadani pracoviste,
firemni télocvi¢nu, nepovinné
OOP, bezpecnostni kamerové
monitorovaci systémy,
automatické poplachové hlasice,
poskytovani vitamint a
prevencnich programdl...)
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1. Ve vSech budovach magistratu jsou instalovany tyto bezpec¢nostni systémy — kamerovy systém, poplachové

zabezpecovaci a tisnové systémy, elektronicka pozarni signalizace.

V letosnim roce bude na jedné z budov instalovan systém kontroly vstupu.

3. Nanejvice exponovanych pracovistich jsou zaméstnanci vybaveni bezpecnostnimi tlacitky pro ptivolani

pracovnikil ostrahy a méstské policie.

K ochrané osob a majetku plsobi v objektech magistratu ostraha budov.

Vsechna sluzebni vozidla jsou vybavena hasicimi pfistroji.

Preventivni opatieni proti $ifeni Covid-19 — ozonizéry, pravidelnd dezinfekce povrchi, termokamera,

dezinfekéni stojany, jednorazové rukavice, Stity, plexi piepazky.

7. Ke zvyseni imunity jsou zaméstnancim poskytovany vitaminové balicky a je organizovano pravidelné
cviceni jogy.

no

ook

(dtikaz: zpracovany navrh feseni Zabezpeceni budov Magistratu mésta Prost&jova)

Jak se u vas prakticky projevuje
dodrzovani rovnych ptilezitosti
pro vase pracovniky?

(napf. dle véku, pohlavi, etnické
prislusnosti, zdravotniho stavu...)

Ustanoveni o Rovném zachézeni a zakazu diskriminace je soucasti Pracovniho fadu Magistratu mésta Prostéjova ¢l.
11a)

Pfi vybéru zaméstnanci nerozliSujeme ani vek, ani pohlavi, uchazeci jsou vybirani dle pozadavki na vzdélani a
svych znalosti.

Magistrat zaméstnava osoby zdravotné znevyhodnéné, i ¢astecné invalidni diichodce. Umoznuje zaméstnanciim
zkracené pracovni uvazky.

Ve vedoucich pozicich jsou jak muzi, tak zeny. U vedoucich odbort je vy$si pomér muzi a u vedoucich oddélenti je
to vyS$si pomér zen.

Cena hejtmana Olomouckého kraje za spolecenskou odpovédnost — dotaznik obce
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doba, prace z domova, firemni
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Pracovni fad Magistratu mesta Prostéjova stanovuje pro své zamestnance pruznou pracovni dobu ¢l1.18, ktera
umoziiuje zaméstnancim rozvrhnout volitelnou pracovni dobu dle svych potreb.

V souladu s Kolektivni smlouvou je umoznéna prace z domova.

Pro déti svych zaméstnancii potada odborova organizace Détsky den, Mikuldsskou nadilku. Pro déti jsou zajiStény
prostory, ve kterych déti hraji hry, soutézi. Détem je poskytnuto obCerstveni a drobné darkové balicky.

ODPOVEDNOST V EKONOMICKE OBLASTI ZA ROK 2020

c. Otazka

Odpovéd’ (popis, priklady, diikazy, opatfeni a vysledky)

uv
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Jak zvySujete transparentnost
fizeni Uradu? (napf. zverejiiovani
zpravy o plnéni rozpoctd,

9. |zverejnovani informaci o
verejnych zakazkach, systém
vybéru dodavateld, uplatiovani
vlastniho etického kodexu ...)
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Otevienost ,,radnice* vic¢i obCantim je pro nas klicova, proto jsme v oblasti transparentnosti fizeni ufadu realizovali
jiz spoustu opatteni, jejichz hlavni vystupy jsou soustiedény na webovych strankach mésta v sekci Samosprava —
Transparentni radnice. Jednd se napt. o rozklikdvaci rozpocet, odkaz na transparentni ucet, piehled piijatych a
odeslanych faktur, a pfehled uzavienych vetejnopravnich smluv. Mimo to jsou zde zvefejiiované reakce meésta na
nepiesné, zkreslené nebo zavadéjici informace, které se objevily v médiich a na socialnich sitich.

Uzivatelska aplikace Rozklikavaci rozpocet byla na webové stranky umisténa s cilem pravideln€ informovat vSechny
obcany o vyvoji rozpoctu. Tato aplikace byla v roce 2015 doplnéna o moznost sledovat piijmy a vydaje s ¢lenénim az
do prvotnich dokladu (faktury, platebni poukazy a ostatni ucetni doklady). Uvédomujeme si, Ze pro transparentnost
informaci o rozpoctu je zasadni v€asnost a srozumitelnost. Proto je rozklikavaci rozpocet aktualizovan na denni bazi.
Stejné tak jsou vSechny informace a relevantni dokumenty o hospodareni za nékolik obdobi zvetejnény na jednom
misté, konkrétné na webovych strankach mésta v sekci samosprava-hospodaieni mésta, kde jsou zvetejnény rozpocty,
sttednédobé vyhledy rozpoctu, zavérecné ucty mésta ve¢. zpravy o prezkumu hospodateni a rozpoctova opatieni. Tyto
dokumenty jsou doplnény srozumitelnym komentarem v diivodové zprave.

Nad ramec zakonnych povinnosti je zpracovavana také podrobna zprava o pribézném plnéni hospodateni statutarniho
meésta Prostéjova a jeho zfizenych a zalozenych pravnickych osob k 30.06. ptisluseného roku. Ta byva predkladana
na védomi Zastupitelstvu mésta Prostejova, je tedy k dispozici ke stazeni v materidlech pro jednani ZMP. Z divodu
sjednoceni umisténi vSech relevantnich dokumentt tykajici se hospodafeni obce vSak planujeme zvefejnovat také
tuto zpravu v sekci samosprava-hospodafeni mésta, a to i za predchozi obdobi.

Projednavani rozpoctu, zavérecného uctu a priabézného plnéni rozpoctu byva doplnéno powerpointovou prezentaci,
ktera je stru¢nym a Ctenafsky privétivym shrnutim divodové zpravy. Vzhledem ke kladnym ohlasim ze stran

vvvvv

Od roku 2015 mé mésto zfizen transparentni i¢et u Ceské spoFitelny, a.s. Obcané tak maji moznost si prohlizet
veskeré platebni transakce na uctu prostiednictvim odkazu na webovych strankdch mésta, v sekci Samosprava -
Transparentni radnice. Zde naleznou také prehled odeslanych a ptijatych faktur, i to i zpétné od roku 2013.
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Oblast veiejnych zakazek

1. 'V ramci vyssi transparentnosti ve vetejnych zakazkach mésto u verejnych zakazek malého rozsahu
zvetejniovalo veskeré zadévaci podminky na profilu zadavatele, aby se k nim mohlo dostat neomezené
mnozstvi dodavateli. Nad ramec zakona byly pozadovany pouze elektronické nabidky i u vetejnych
zakazek malého rozsahu, kde toto neni povinnosti.

Veskeré vetejné zakazky jsou tak pro kontrolu evidovany a zvefejnény na profilu zadavatele.

3. Takto zvetejnéné zakdzky mély za nésledek vyssi pocet nabidek od dodavatelii (pokud do toho
nezasahovaly dalsi vlivy jako terminy realizace nebo specifikum pfedmétu plnéni). Elektronické podavani
nabidek urychlilo praci s nabidkami, poptipadé zcela jisté zrychlilo proces dokladani dodatecnych dokladt
nebo vysvétleni. Zaroven vyrazné je Setfeno zivotni prostiedi vlivem niZ$i spotieby tisknutelnych
dokumentt. V ramci pandemie COVID-19 zaroven tim byl eliminovéan osobni kontakt zaméstnancti
s dodavateli.

4. Proces elektronizace vefejnych zakazek malého rozsahu je tak krokem zlepseni v jejich sprave a
nahrazujeme tak starsi zptisoby prace, které nebyly tak efektivni.

n

Zasedani Zastupitelstva mésta Prostéjova a schiize Rady mésta Prostéjova

Zastupitelstvo:

- na webu uvefejiiujeme 7 dni pied zasedanim zastupitelstva anonymizované materialy, v pribéhu zasedani je
realizovan videopfenos, ktery je na webu rovnéz archivovan spolu se zapisy ze zasedani (soucasti zapist je
jmenovity zaznam prubéhu hlasovani)

Rada:

- na webu jsou uveiejnény celé anonymizované zapisy ze schiizi rady, v prubéhu schiizi je zaznamenan
jmenovity pribéh hlasovani, ktery sice neni soucasti zapisu, ale je jeho ptilohou a ob¢antim je na zadost
poskytovana informace o jmenovitém hlasovani ¢lend rady

Cena hejtmana Olomouckého kraje za spolecenskou odpovédnost — dotaznik obce
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Jak uplatnujete odpovédny
pristup k ob¢andim?

(napf. prlizkum spokojenosti,
snadny pristup k informacim,
vyfizovani stiznosti, zvySovani
kvality péce o obcany, zapojeni
obcanl do aktivit a rozhodovani
obce...)

10.

V 4

-
Olomoucky kraj

Na zaklad¢ dokumentu Soubor cilii a ukolt MMPv pro dany rok vétsina odbori realizuje min. 1x ro¢né Setieni
spokojenosti svych klientl. Vysledky jsou vedoucimi odbord vyhodnocovany a na zakladé opravnénych podnéta
klientd jsou pfijimana opatfeni v ramci jednotlivych odbort. O vysledcich dotaznikovych prizkmi je informovan
tajemnik MMPv a pokud je zapotiebi, jsou mu opatieni ptekladana k posouzeni ¢i schvaleni.

Dochazi k neustalému rozsitovani informaénich kanalt. Jednim z nich je i SMS brana, prostfednictvim které jsou
klienti informovani o stavu vytizeni jejich podani, o moznosti vyzvednout si pfipadné vyhotoveny prikaz nebo
rozhodnuti, jsou upozoriovani na termin nadchazejiciho jednani a o tom, Ze je jim zasilana dulezita pisemnost.
Aplikace umoznuje sledovani poctu odeslanych sms, jejich archivaci apod.

Pravidelné 1x ro¢né v kvétnu probiha bleskové dotaznikové Setieni spokojenosti klientth magistratu (vyjimkou byl
rok 2020 a 2021 — z davodu koronaviru). Vystupem dotaznikového Setieni jsou ,,znamky* jednotlivych odborti a
celkova znamka Gfadu. Zasadni je porovnavani vyvoje spokojenosti v horizontu nékolika let (zda se spokojenost
zhorsuje, zlepsuje, nebo je konstantni). Toto Setfeni vyplyva z vnitini smérnice ufadu. Soucasti Setfeni jsou i podnéty
obcani, které nasledné¢ vyhodnoti pfislusny odbor a realizuje opatieni.

Podnéty a dotazy lze podavat i prostfednictvim webové aplikace. Dle vnitini smérnice je max. do 5 pracovnich dnti
tazatel upozornén, jak bylo s jeho podnétem/dotazem nalozeno, ptipadné, na koho se miize obratit.

Pravidelné 1x ro¢né (s vyjimkou koronavirovych let) jsou realizovana setkani s ob¢any v jednotlivych méstskych
Castech a centru mésta. Ze setkani jsou pofizovany zapisy, jednotlivé odbory nasledné vyhodnoti podnéty a
pozadavky obcanil a pfeda s navrhem feseni vedeni mésta.

Osadni vybory — pravidelné vyhodnocujeme vSechny zapisy ze zasedani osadnich vyborl a feSime prubézné jejich
zadosti a pfipominky.

Pro jednotlivé mistni ¢asti byla pro rok 2021 vyclenéna disponibilni ¢astka ve vysi 0,5 mil. K¢, o jejimz vyuziti
rozhoduje pfisluSny osadni vybor, a to na zaklad€é podnétti obcant.

Soucasné je mozné v daném roce pouzit i nedoCerpané prosttedky z minulych let.

Aktualné ptipravujeme spusténi prvniho ro¢niku participativniho rozpoétu, kterym zapojime obCany do procesu
rozhodovani o rozvoji mésta. Obcané budou mit k dispozici 3 mil. K¢ na realizaci svych napadi. Pro piipravu a
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naslednou realizaci jsme zfidili pracovni skupinu, kterd se bude mimo jiné zabyvat také vyhodnocenim prvniho
ro¢niku participativniho rozpoc¢tu a pfipadnou upravou zasad pro dalsi ro¢nik.

Odbor dopravy

1.

Od 01. 07. 2021 je zadateliim nové umoznén piistup na E-podani zadosti o vyménu RP.
Zadatel se nemusi osobné dostavit na oddéleni fidi¢, zadost je vyFizena tzv. dalkové.
Pouze se dostavi k vyzvednuti RP osobné. Piinos: méné piitomnych ob&and na prepazkach.
Rychlejsi zpracovani zadosti, vice Easového prostoru pro dalsi zadatele o RP.

Elektronicky objednavkovy systém na agendy Odboru dopravy — obcané se dostavi 5 min. pfed objednanym
terminem na piislusné oddéleni odboru a zadost je fesena.

Vyuziva se systém klient SMS-MMS Manager. Obcané jsou v co nejkrat§im ¢ase informovani o moznosti
vyzvednout si pripravené doklady z oddéleni Odboru dopravy. Odpadaji telefonické dotazy na pracovniky
oddéleni. Tito pracovnici maji vice prostoru na zpracovani pozadovanych doklada.

Bezkontaktni platby spravnich poplatki — poplatky za autoskoly + silni¢n¢€ spravni ufad.

Zadatelim je emailem sdéleno &islo Gétu, VS a ¢astka k zaplaceni. Platby jsou pravidelnd kontrolovany. Po
zaplaceni spravniho poplatku je opét zadatel informovan emailem o provedené thrad¢.

Provoz MHD — ob¢antim je poskytovano bezbariérové nastupovani standartné, dale bezplatné ptipojeni k Wifi
siti. MoZnost pfipojeni na internetové stranky meésta, ptistup k informacim tykajicich se zmén v ptisobnosti
Magistratu mésta Prostéjova v celém rozsahu.

Gitedni hodiny pro vefejnost. Ridi¢i, zejména MKD, dopravné zichranného systému, armady CR atd., tuto
moznost vyuzivaji v co nejvetsim rozsahu. Pracovnice na piepazce si dohodne s Zadatelem termin jednani.
Jednani je bez nutnosti ¢asového omezeni s ohledem na dalsi zadatele v ufedni dny. Toto hodnoceni je
podavano fidi¢i pouze Gstné.

V oblasti environmentalni byly na Odboru dopravy zajistény dotazniky a jejich pfedani do urc¢enych schranek
ke zjisténi nazort obcant dilezitych pro pfipravované zmény vyuziti zelenych ploch, aprav sidlist’ atd.
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Zdravé mésto:

1. Prtzkum spokojenosti obyvatel s mistnim spolecenstvim — realizuje Zdravé mésto PV od roku 2008. zjist'uje
a vyCisluje subjektivni pocit spokojenosti obcanil s meéstem, ve kterém ziji a pracuji a dalsi dil¢i aspekty
této spokojenosti. Bezprostfedn€ odrazi pocit kvality zivota, ktera tvoti dilezitou soucast udrzitelné
spolecnosti. Znamena moznost Zit v takovych podminkach, které zahrnuji kvalitni a bezpec¢né bydleni,
dostupnost zékladnich sluzeb (Skolstvi, zdravotnictvi, kultura atd.), moznost zaméstnani, kvalitni zivotni
prostedi (jak pfirodni, tak clovékem ovlivnéné a pozménéné) a redlnou moznost ucastnit se mistniho
planovani a rozhodovani. Nazor ob¢ani na tyto otazky predstavuje dulezité métitko celkové spokojenosti s
danym mistem, ¢imz se z n¢j stava kliCovy indikator mistni udrZitelnosti. Z celkového vzorku 800 obcanti
Prost&jova bylo 43 % muzt a 57 % Zen. Vysledky vyzkumu:
https://www.prostejov.eu/cs/samosprava/zdrave-mesto-prostejov-a-mistni-agenda-21/pruzkum-
spokojenosti-2019/

2. Organizace ,,10P“ — Férum Zdravého mésta. Vetejné projednavani v téchto oblastech verejnd sprava a
rozvoj mésta, Zivotni prostiedi, socidlni oblast, zdravy Zivotni styl, volny cas, vzdéldavani, doprava a
podnikani). Obéané pojmenovavaji problémy, které by chtéli Fesit. Ovéieni probiha anketou.

Oblast socialni

1. Zajisténi socialnich sluzeb pro obcany a jejich podpora je dlouhodobé prioritou meésta. Kazdorocné jsou
podporovany socialni, zdravotni a navazné sluzby formou dotaci a darti (na ¢innost nebo na jednorazové akce)
Z rozpoctu mesta. Dotace a dary jsou poskytovany fyzickym a pravnickym osobam (spolkiim aj. neziskovym
organizacim), v oblasti socidlni  a zdravotni bylo v roce 2020 podpoieno 74 zadosti a z rozpoctu mésta byla
poskytnuta ¢astka v celkové vysi 3.553.940 K¢ (tj. o 760.440 K¢ vice nez v roce 2019).

2.V roce 2020 bylo podpoteno $iroké spektrum socialnich a navaznych sluzeb:
e oblast socialni pé¢e a pomoc manzelstvi a rodinam — podpora matef'skych center a rodi¢ovskych
skupin, bezplatné rodinné mediace, rodinné a manzelské poradenstvi a terapie;
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e oblast socialni rehabilitace a ostatni socialni péce a pomoci — pomoc osobam v hmotné nouzi, pfist¢hovalctim
a vybranym etnikiim, podpora integrace cizincl, podpora osob s chronickym duSevnim onemocnéni pfi
zaclenovani do bézného zivota;

e oblast socialni péce — do této oblasti smefovala zna¢na Cast schvalenych dotaci, jelikoz zde zafazené sluzby
Prosté&jova), podpofeny byly aktivity domovl pro seniory, sluzby osobni asistence a peCovatelska sluzby,
chranéné bydleni, denni stacionafe pro osoby se zdravotnim postizenim, odlehcovaci sluzby aj.;

e oblast sluzeb socidlni prevence — dota¢né nejvyznamnéji podporovana socialni oblast, do které spadaji sluzby
rané péce pro déti se zdravotnim postizenim nebo poruchou autistického spektra, socialné aktivizacni sluzby
pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim (seniorské spolky a aktivity seniorti, ¢innost a aktivity spolki
pro osoby se se zrakovym nebo sluchovym postizenim, vozickare, celiaky, stomiky aj.), sluzby azylového
centra — azylové bydleni pro muZze a zeny, rodiCe s détmi, nocleharna, nizkoprahové denni centrum,
nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez (10-26 let) ohrozené spoleCensky nezadoucimi jevy, kontaktni
centrum pro osoby ohrozené navykovymi latkami, socialné terapeuticka dilna (provoz cukrarny umoznujici
osobam se zdravotnim postiZenim integraci a pracovni uplatnéni), centrum komplexni péce poskytujici sluzby
pro patologické hrace a jejich blizké, terénni programy pro osoby bez pfistfesi nebo osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a pro déti a mladez ohroZené spolecensky nezadoucimi jevy;

e oblast zdravotni — dlouhodobé poskytovani dotaci Zdravotnické zachranné sluzbé Olomouckého kraje na
dovybaveni sanitnich vozi vyjezdniho pracovisté Prostéjov, Hospici na Svatém Kopecku u Olomouce a na
mobilni hospicovou péci.

Dotace podléha zuctovani s rozpoCtem mesta. Kontroly Cerpani dotaci jsou provadény obvykle 1x rocné
V navaznosti na podminky jednotlivych vefejnospravnich smluv o poskytnuti dotace, kontrolu provadi povéteni
zameéstnanci magistratu. Z kontrol je vyhotovovan zdznam a pfedavan na Finan¢ni odbor, ktery dotaci zatctovava.
Poskytnuti dotace se projevi v zavérecném uctu mésta. VeSkeré vydaje kapitoly jsou hrazeny z transparentniho
uctu mesta a zverejiilovany na internetovych strankach mésta v aplikaci ,,Rozklikavaci rozpocet*.

Na zakladé¢ vyhodnoceni potiebnosti téchto sluzeb byly v navrhu rozpoc¢tu na rok 2021 zrozpoc¢tu mésta
vy€lenény finanéni prostiedky, rozpocet byl schvalen zastupitelstvem v prosinci 2020.
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1.

Podpora preventivnich aktivit ve vztahu k détem a mladezi je soucasti nasich dlouhodobych aktivit a jsou realizovany
kazdoro¢né. Vicelety Plan prevence kriminality ve mésté Prostéjové schvaluje Rada mésta Prostéjova, jednotlivé
aktivity (projekty) pak schvaluji organy mésta na pocatku kazdého roku. Na organizaci a realizaci preventivnich
aktivit se podileji zaméstnanci Odboru socialnich véci Magistratu mésta Prostéjova, oddéleni socialné-pravni ochrany
déti a oddélenim socialni prevence, dale napt. Méstskd policie a neziskové organizace (registrované socialni
sluzby), které v dané oblasti na tzemi mésta Prostéjova plsobi. Aktivity jsou zaméreny dle charakteru
jednotlivych projektti jak na ohrozené déti v evidenci orgdnu socialné-pravni ochrany déti, tak i na vSechny déti a
mladez Zijici na izemi mésta (napt. protidrogové projekty).

V roce 2020 byly z divodu mimofadnych opatieni v souvislosti s onemocnénim covid-19 uspotadany pouze dvé

akce:

e Vylet do Merlinova détského svéta u Znojma dne 30. 7. 2020. Naklady spojené s dopravou a vstupnym byly
hrazeny z rozpo¢tu mésta. Soucasné byl planovan jeden podzimni vylet, ktery se z divodu mimofadnych
opatieni neuskutecnil.

e Letni tdbor pod nazvem ,,bez hranic” ve dnech 8. 8. — 13. 8. 2020. Naklady byly hrazeny z rozpoc¢tu mésta,
ucastnicky poplatek ¢inil 400 K¢ na dité. Realizatorem tabora bylo Sportcentrum — Dim déti a mladeze
Prostéjov (organizace ziizend méstem). Soucasné byl planovan podzimni pobyt pro déti, ktery nemohl byt
z divodu mimotadnych opatieni uskutec¢nén.

Prvotni (pfedbéznd) kontrola vydaji spojenych s akci je realizovana pied vystavenim objednavky. Po realizaci
akce probiha kontrola vécné a formalni spravnosti, celkovy vydaj potvrzuje prikazce operace a hlavni Gcetni.
Veskeré vydaje kapitoly jsou hrazeny z transparentniho uctu mésta a zvefejiovany na internetovych strankach
meésta v aplikaci ,,Rozklikavaci rozpocet*.

Na zakladé vyhodnoceni potiebnosti téchto preventivnich aktivit byly v navrhu rozpoctu na rok 2021
Z rozpo¢tu mésta vy¢lenény finanéni prosttedky, rozpocet byl schvalen zastupitelstvem v prosinci 2020.
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.
Megsto Prostéjov zajistuje pro seniory také dalsi aktivity a sluzby, které nejsou socialnimi sluzbami anebo jejichz
zfizeni nestanovi obci zdkonna povinnost. Takovouto sluzbou je napt. sluzba Senior taxi, ktera je realizovana jiz
od roku 2015.

Sluzba senior taxi je urcena k piepraveé seniori ve veku 65 let a vice na vybrand stanovisté v rdmci tizemi mésta.
Prostéjov patiil k prvnim méstim v republice, kterd uvedenou sluzbu zavedla. Smlouva s vybranym dodavatelem
sluzby je od roku 2017 uzavirdna na obdobi 2 let. Kapacita sluzby je dlouhodob¢ naplnéna. Poskytovani sluzby
nebylo v roce 2020 pferuSeno ani s ohledem na piijata mimofadna opatieni v souvislosti s onemocnénim covid-
19. V tomto obdobi byly zajistovany zejména jizdy k lékaitm a do zdravotnickych zafizeni, které tvori
dlouhodobé vice nez 85 % uskuteénénych jizd. Naklady na sluzbu jsou hrazeny z rozpo¢tu mésta, spolutcast
seniora za jizdu ¢ini 20 K¢. Na Odboru socialnich véci Magistratu mésta Prostéjova jsou seniortim bezplatné a na
pockani vydavany prikazy, které jsou nezbytné pro vyuziti sluzby (potvrzeni opravnéné osoby). Za seniora mohou
prikaz vytidit i rodinni pfislusnici nebo jiné blizké osoby, veskeré potfebné formulare byly zvefejnény na
webovych strankdch mésta.

Soucasti faktury je vzdy piehled uskute¢nénych jizd za dany mésic, jehoz kontrolu provadi povéfeni pracovnici
(napt. v roce 2020 bylo fakturovano celkem 11.498 jizd, tj. primérné cca 958 jizd/mésic). Mimo kontrolu vécné
spravnosti probiha dale také kontrola formalni spravnosti, celkovy vydaj potvrzuje ptikazce operace a hlavni
ucetni. Veskeré vydaje kapitoly jsou hrazeny z transparentniho uctu meésta a zvefejiiovany na internetovych
strankach mésta v aplikaci ,,Rozklikavaci rozpocet“. Smlouva o poskytnuti sluzby je zvefejnéna v registru smluv.
Kontrola vyuzivani senior taxi opravnénymi osobami je zajisténa piedlozenim prikazu Senior taxi fidi¢i vozidla,
¢islo prikazu hlasi senior také dispe¢inku pii objednani jizdy.

Vzhledem k tomu, ze v srpnu 2021 konc¢i smlouva se stavajicim dodavatelem a mésto ma zajem tuto sluzbu
poskytovat i do budoucna, prob&hlo v roce 2021 vybérové fizeni na dodavatele sluzby na dalsi dvouleté obdobi.
S vitéznym uchazeCem byla uzaviena smlouva na provozovani sluzby od 1. 9. 2021 do 31. 8. 2023.
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V.
Do projektu ,,Seniorska obalka“ je mésto Prostéjov zapojeno jiz od roku 2019. Mésto ma zamér projekt realizovat
i do budoucna.

ey

Seniorska obdlka je tiskopis — tzv. I.C.E karta, primarné urceny seniorim zijicim v domacim prostiedi, vyuzit jej vSak
mohou i dalsi osoby. Jedna se kartu, kde si lidé vyplni zdkladni udaje o svém zdravotnim stavu, které jsou vyznamné
pro zasahujici zachranare pti akutnim zhorSeni zdravotniho stavu a mohou pomoci zachrénit zivot. Naklady na tisk
seniorskych obalek byly hrazeny z rozpoctu mésta. Bezplatna distribuce je zajistovana Odborem socilnich véci a
Informacni sluzbou Magistratu mésta Prostéjova, praktickymi Iékaii a zdravotnickymi zatfizenimi, 1ékarnami,
prodejnou Filemon&Baucis, a dal§imi organizacemi.

Vydaje na tisk byly hrazeny z transparentniho G¢tu mésta a zvetejnény na internetovych strankach mésta v aplikaci
,»Rozklikavaci rozpocet®. Prvotni (pfedbéznd) kontrola vydaji spojenych s realizaci projektu je realizovana pied
vystavenim objednavky. Po realizaci je provadéna kontrola vécné a formalni spravnosti, celkovy vydaj potvrzuje
piikazce operace a hlavni ucetni. Vydaje se projevi v zavérecném Gc¢tu mésta, ktery schvaluje Zastupitelstvo mésta
Prost&jova.

V rémci projektu byla v roce 2021 realizovana Seniorskd mini obalka. Obélka je v kapesnim vydani karty k pouziti
do penézenek, pokud jsou seniofi nebo jiné osoby mimo domov. Distribuce probiha stejnym zptisobem jako u
prvni verze Seniorské obalky. Néaklady na tisk obalek jsou hrazeny z rozpoc¢tu mésta.

V.

. Zajisténi ¢innosti Klubu diichodct je dlouhodobé podporovanou aktivitou ze strany mésta.

. Zékladem ¢innosti Klubu diichodcti Prostéjov je pravidelné setkavani seniorti. Napli €innosti si urcuji sami ¢lenové

ve spolupraci s Odborem socilnich véci Magistratu mésta Prost&jova. Cleniim jsou mimo pravidelné setkavéni
nabizeny také poznavaci zajezdy, vylety, besedy ¢i prednasky a jiné spolecenské akce.

Cinnost klubu byla v roce 2020 vyrazné ovlivnéna mimofadnymi opatienimi v souvislosti s onemocnénim covid-
19 a omezené bylo realizovano pouze setkavani ¢lenti, v obdobi nouzovych stavii byla ¢innost klubu tplné
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pozastavena. Ze strany mésta je tato aktivita podporovana bezplatnym poskytnutim prostor v budové v majetku
meésta. Naklady na energie aj. provozni vydaje jsou hrazeny z rozpoctu mésta.

. Faktury za sluzby byly hrazeny mésicné (zalohy na sluzby, uklid prostor apod.), piip. dle potieby pti ndkupu sluzby,

materialu apod. Pi thradach vzdy probihd kontrola vécné a formdalni spravnosti a celkovy vydaj potvrzuje ptikazce
operace a hlavni tcetni. Veskeré vydaje kapitoly jsou hrazeny z transparentniho G¢tu mésta a zvefejilovany na
internetovych strankach mésta v aplikaci ,,Rozklikavaci rozpocet®. Vydaje se projevi v zavéreéném uctu meésta,
ktery schvaluje Zastupitelstvo mésta Prostéjova.

. S podporou uvedené aktivity bude mésto pokracovat i v roce 2021, v rozpoctu byly vyhrazeny financni prostiedky.

VI.
Podpora ¢innosti bezplatné spotiebitelské a dluhové poradny pro obcany mésta je realizovana dlouhodob¢, mésto ma
zamer tuto ¢innost i nadale podporovat. Na ¢innost obou poraden mésto ptispiva formou dotaci a poskytuje
bezplatné prostory.

Poskytovéani vSeobecného poradenstvi pro spotiebitele, které ma za cil aktivné pomahat spotiebitelim (nakupujicim)
uplatnit jejich prava.

Poradenstvi bylo v minulych obdobich poskytovano 2x mési¢n€ v prostorach knihovny. Kazdoro¢né byla
realizovana prednaska také pro seniory, vefejnost nebo $koly. V roce 2020 bylo poskytovani poradenstvi omezeno
s ohledem na pfijata mimofadna opatieni v souvislosti s onemocnénim covid-19. Uplatiiovano tak bylo pfedevsim
poradenstvi bez osobniho kontaktu (prostfednictvim telefonu, e-mail). Pfednasku pro seniory nebo vetejnost
nebylo mozné v roce 2020 uskutecnit.

Poskytovani dluhového poradenstvi probihalo v roce 2020 za zvySenych hygienickych opatfeni bez omezeni
prezencné vzdy 1x mésicné v prostorach budovy magistratu, vyuzivana vSak byla rovnéz ve vyssi mife komunikace
prostiednictvim telefonu nebo e-mailu. Tato sluzba je urcena fyzickym osobam (ob¢antim), ktefi se chystaji zadluzit
(uvazuji o plijcee, uveéru apod.), hrozi jim platebni neschopnost, nebo tém, ktefi se v platebni neschopnosti jiz ocitli.
Propagace ¢innosti poradny je mj. zajistovana ze strany mésta v Radni¢nich listech.

Kontroly ¢erpani dotaci jsou provadény 1x ro¢né€ v ndvaznosti na podminky jednotlivych vetejnospradvnich smluv
o poskytnuti dotace, kontrolu provadi povéfeni zaméstnanci magistratu. Z kontrol je vyhotovovan zaznam a
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pfedavan na Financni odbor, ktery dotaci zatctovava. Poskytnuti dotace se projevi v zavéreCném uctu mésta.
Veskeré vydaje kapitoly jsou hrazeny z transparentniho G¢tu mésta a zvetejiiovany na internetovych strankach
meésta v aplikaci ,,Rozklikavaci rozpocet.

Na zékladé vyhodnoceni zajmu ob¢anli mésta o uvedené typy poradenstvi bude mésto v podpoie v roce 2021
pokracovat. Na ¢innost poraden v roce 2021 byly poskytnuty dotace a bezplatné prostory.

VILI.
Mimotadnymi ¢innostmi spojenymi s onemocnénim covid-19 a vladnimi opatienimi reagovalo mésto v roce 2020 na
nov¢ vzniklou situaci a feseni specifickych potieb obyvatel mésta v dob€ nouzového stavu.

Jednotlivé mimotadné ¢innosti, které byly zajistény:

Vybavovani obc¢anti ochrannymi a dezinfekénimi prostiedky

Mesto zajistilo material a usiti rousek a dezinfekcéni prostiedky, které byli distribuovany obCanim mésta a
poskytovateliim socidlnich sluzeb (ptip. zdravotnich sluzeb).

Odbor socialnich véci Magistratu mésta Prostéjova ve spolupraci s Méstskou policii zajistil rozvoz ochrannych
prostiedkli pro obyvatele domt s peCovatelskou sluzbou a déle obCaniim star$im 70 let. V druhé viné epidemie
(podzim 2020) mésto prostiednictvim zaméstnancti Odboru socialnich véci Magistratu mésta Prostéjova zajistilo
distribuci respiratorti a rousek ze statnich hmotnych rezerv dodanych potravinovymi bankami. Tyto ochranné
prosttedky byly uréeny pro obCany ohrozené chudobou, krizova zatizeni pro déti a péstounské rodiny.

Ztizeni dvou krizovych linek po dobu trvani nouzového stavu

Pro seniory a obcany zdravotné postizené zijici v domacim prostiedi obCany byly zpracovany informacni letaky
obsahujici informace o situaci a telefonni ¢isla krizovych linek. Na krizovych linkach byly poskytovany informace o
moznosti zajisténi donasky potravin, obédd, vyzvednuti a donasky 1ékt. Provoz krizovych linek byl zajistovan
zaméstnanci Odboru socialnich véci Magistratu mésta Prostéjova kazdy den (v€etné vikendt a svatkt) v dobé od
8.00 do 20.00 hodin.

Byla navazana spoluprace s Centrem socialnich sluzeb Prostéjov, které mélo v ramci pecovatelské sluzby
dostatecnou kapacitu na zajisSténi nadkupt a pochiizek pro seniory. Za ucelem zabezpeCeni vyssi miry ochrany a
pomoci této nejohrozenéjsi skupiné obyvatel bylo ze strany vedeni mésta rozhodnuto, Ze za sluzbu pro nové
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klienty (tzn. pro ty, ktefi sluzbu vyuziji v obdobi nouzového stavu) budou naklady uhrazeny z rozpo¢tu mésta. Na
donasku potravin byla dale navazana spoluprace se spole¢nosti Adam — velkoobchod s potravinami, ktera
Vv pripad€ zajmu seniorl zajistila nakupy potravin.

Rovnéz byla vytvorena databaze dobrovolnikd, ktefi projevili ochotu pomoci pfi zajisténi donasky potravin.

Ve vztahu k osobam bez pfistiesi a osobam vykazanym ze svych obydli bylo Krizovym stabem ORP ve spolupraci
s Azylovym centrem Prost&jov pfipraveno feseni pro piipad vyskytu ndkazy (karantény). Jednalo se o postaveni
stant, kam by se lidé z této cilové skupiny v pfipad¢ onemocnéni nebo karantény mohl uchylit. Uvedené opatieni
nemuselo byt nastésti vyuzito.

3. Informacni letdky byly vyveéSeny na nasténkdch ve vSech domech s pecovatelskou sluzbou v majetku mésta
Prostéjova, dale byly zvefejnény na webovych strdnkich ufadu a v mistnim tisku, probihala pravidelnd hlaseni
mistniho rozhlasu. Faktury za uvedené suzby byly hrazeny dle potfeby. Pti thradach vzdy probihd kontrola vécné
a formalni spravnosti, celkovy vydaj potvrzuje piikazce operace a hlavni ucetni. Naklady souvisejici s t€émito
¢innostmi byly hrazeny z transparentniho G¢tu mésta a zvefejinovany na internetovych strankach mésta v aplikaci
,»Rozklikavaci rozpocet”. Vydaje se projevi v zavéreCném uctu meésta, ktery schvaluje Zastupitelstvo mésta
Prost&jova.

4. Vzhledem K trvani nouzového stavu i v roce 2021 pokracoval provoz krizovych linek a pomoc pti zajisténi donasky
potravin a 1ékt. Po spusténi ockovani proti onemocnéni covid-19 byla zaméstnanci Odboru socialnich véci
Magistratu mésta Prostéjova poskytovana pomoc pii registraci k o¢kovani zejména senioriim a osobam zdravotné
postizenym. Tato sluzba byla poskytovana na ufad¢ i v domacnostech klientd. Pro zajemce z fad seniordi a zdravotné

postizenych osob Zzijici v domech s pecovatelskou sluzbou mésto bezplatné zajistilo dopravu na ockovani do
ockovaciho centra.

Dalsi aktivity mésta:

l.
Na adrese rozvijime.prostejov.eu je spustén novym participaéné informacni portal PinCity, ktery moderni formou
informuje o aktualitach tykajicich se rozvoje mésta, respektive ptipravovanych a probihajicich investi¢nich akcich.
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Obcané maji moznost se k prezentovanym projektiim vyjadiovat, hlasovat o nich, odpovidat ve struénych anketach
nebo jen davat , like*. Portal bude také slouzit jako platforma pro zmifiované participativni rozpocty.

V mésicich bfeznu az ¢ervnu probehl také velmi rozsahly prizkum pro potieby piipravovaného strategického planu
a planu udrzitelné méstské mobility. Lidé se ve tfech kolech vyjadfovali k oblastem Zivotniho prostiedi, k oblasti
spolecenské s diirazem na rozvoj volnocasovych aktivit a k tématim mobility a lokalni ekonomiky. Kromé
dotaznikt byly k dispozici i pocitové mapy, celkem jsem zaznamenali zhruba 3000 odpovédi a 30 vylosovanych
obcani ziskalo od mésta, jako podékovani, darkovy bali¢ek. V ramci pfipravy nové strategie, je planovana série
vetejnych projedndni a prezentaci.

»Mesto Prostéjov spoluporadalo vyzvu, ktera nesla nazev 10 000 krokt. Akce probihala v pribéhu mésice dubna
pod zastitou primatora mésta.

Lidé si mohli vybrat vice nez z dvou desitek tras, které pro né€ ptipravilo Sportcentrum Prostéjov a své kroky poctive
zaznamenat. Ucelem akce, bylo motivovat k aktivniému pohybu hlavné znevyhodnéné spoluob&any, zejména
seniory, coz se maximaln¢ podatilo. Nejlépe totiz uspéla jedna z nejstarSich ucastnic celorepublikového klani pani
Marta z Prostéjova, ktera se, a¢ na to nevypada, netaji tim, Ze je ji 86 roki. ,,(zdroj https://pvnovinky.cz/tagy/10-
000-kroku)

.

Pravideln¢ vyhodnocujeme vsSechny zdpisy ze zasedani osadnich vybord a feSime prubézné jejich zadosti a
pripominky.

Pro jednotlivé mistni ¢asti byla pro rok 2021 vyc¢lenéna disponibilni ¢astka ve vysi 0,5 mil. K&, o jejimz vyuziti
rozhoduje pfislusny osadni vybor, a to na zaklad¢ podnétt obCand.

Soucasné je mozné v daném roce pouzit i nedoCerpané prosttedky z minulych let.
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SW pro monitorovani a vyhodnocovani spotieb — neustale monitorujeme spotieby vSech komodit (elektfina,
plyn, teplo, voda) na budovach v majetku mésta. Odchylky od predikované spotteby jsou odivodnény a je
hledana pti¢ina zvysené spotieby. DoloZeni: SW Energy Broker

On-line monitoring spotieby vody, ktery hlida nejen spotiebu, ale i odchylky a nenadalé tniky a havarie.
Pomaéha tak predchazet nejen vicendkladim na vodné, ale i Skodam na majetku vzniklych havariemi. Dolozeni
SW cem2.unimonitor Softlink

Bezdratova zoénova regulace topného systému — V budové nam. T.G. Masaryka a Kiizkovského byla
instalovana centralni regulace topného systému. Klicova je moznost individualni regulace teplot

V jednotlivych mistnostech rozsahlych budov. Na regulaci Ize dohlizet vzdalen€, coz samoziejmé nevylucuje
docasné zmeény teploty provadéné pracovniky ptimo v kancelatich. Diky centralnimu ovladani se lze
jednoduse prizpusobit naptiklad i docasné zmén¢ ufednich hodin, ¢erpani dovolené, ptipadné v dobé covidu
pak home office, kdy nebylo nutné neobsazené kancelare vytapét. Teploty jsou dle norem nastaveny na
kancelate, chodby, toalety, zasedaci mistnosti. Uspora za topnou sezonu 2020/2021 ve zku$ebnim provozu, i
pfti zohlednéni denostupni (chladnéjsi zima) byla v priméru 22% - data Ize dolozit SW Energy Broker a
fakturacemi.
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12.

Jakd ocenéni ziskala vase obec za
své plsobeni, Cinnost, projekty,
rozvoj?

(ceny, znacky, ocenéni,
certifikaty...)

Ocenéni v soutézi Stavba roku 2020 — Dopravni terminal Florianské nameésti

Mésto pro byznys 2020 — 1. misto v Olomouckém kraji

Mésto pro byznys 2020 — 2. misto v Ceské republice

Osvédceni o podilu na zlepSovani zivotniho prostiedi (v roce 2020 Prostéjov odevzdal ke zpétnému odbéru
a recyklaci 172 160 kg elektrozatizeni)

PFivétivy ufad 2020 — 1. misto v Ceské republice

Ocenéni O keramickou popelnici — 1. misto v kategorii mést nad 15000 obyvatel

Ocenéni v soutézi Pamatka roku 2019 — rekonstrukce Narodniho domu (Krajsky vitéz soutéze v 2. kategorii)
Ocenéni Zlaty erb 2020 — 1. misto v Olomouckém kraji (webové stranky mésta)

Ocenéni Alej Olomouckého kraje 2019 — Platanova alej na Rejskové tiide

10 Certifikat kvality projektu Smart City/Regiony 2019

11. Soutéz Aktivni obec 2019 — 1. misto v Olomouckém kraji (sbér drobného elektra do cervenych kontejneri)

o

©o~No G

ENVIRONMENTALNI ODPOVEDNOST ZA ROK 2020
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C. Otazka Odpovéd’ (popis, priklady, diikazy, opatfeni a vysledky) uv
1. Zavedeni energetického managementu napfi¢ Gfadem — Pokyn tajemnika MMPyv ¢. 2/2019 Pravidla
energeticky usporného chovani uZivateld v budovach nam. T.G. Masaryka, Skolni, K¥izkovského,
Knihatska, ktery zaméstnanctim uklada energeticky usporné chovani v budovach a definuje regulaci
vytapéni, spravné vétrani, pouzivani elektrickych spottebici, atd. Dolozeni: Interni piedpisy + mésicni
zaznamy o provedeni kontrol
2. Dokument Energeticky management SMPv a organizaci zapojenych do centralniho nakupu elektrické

Jaké aktivity, projekty v oblasti energie a zemniho plynu, ktery specifikuje cile zavedeného EM, odpovédnosti a pravomoci ¢lenti tymu EM.

nebo podporuiere ve vastobe goenilmemipredply .

nad ramec povinné legislativy? 3. SW pro monitorovani a vyhodnocovani ’spotreb - neusta}e monitorujeme spotrqby VSC(?h korflodlt_

(napF. zavadéni ISO norem, nebo (els:ktrlor}a, plynv,, teplov, yoda) na bu(}f)v\./ach V’rfla]e’tku n}esta. Odchvylk’y od predikované spotieby jsou

13. |systému EMAS, environmentalni odtivodnény a ptipadné je hledana piicina zvySené spotieby. Dolozeni: SW Energy Broker

audit, environmentalni vzd&lavani 4. On-line monitoring spotieby vody, ktery hlida nejen spotiebu, ale i odchylky a nenadalé uniky a havarie.

zaméstnancd, hospodareni Pomaha tak predchazet nejen vicenakladim na vodné, ale i Skodam na majetku vzniklych havariemi.

s energiemi a vodou, podpora DoloZeni SW cem2.unimonitor Softlink

ekologického chovani 5. Bezdratova zénova regulace topného systému — v budové nam. T.G. Masaryka a Kiizkovského byla

zaméstnancd...) instalovana centralni regulace topného systému. Kli¢ova je moznost individualni regulace teplot
Vv jednotlivych mistnostech rozsahlych budov. Na regulaci lze dohlizet vzdalen€, coz samoziejmé nevylucuje
docasné zmeény teploty provadéné pracovniky ptimo v kancelafich. Diky centralnimu ovladani se Ize
jednoduse prizpusobit napiiklad i docasné zméné Giednich hodin, ¢erpani dovolené, piipadné v dobé covidu
pak home office, kdy nebylo nutné kancelate vytapét. Teploty jsou dle norem nastaveny na kancelare,
chodby, toalety, zasedaci mistnosti. Uspora za topnou sezonu 2020/2021 ve zkusebnim provozu, i pfi
zohlednéni denostupni byla v priméru 22% - data 1ze dolozit SW Energy Broker a fakturacemi.
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Instalace FVE na budovée Sportcentra, uvedeni do provozu 10/2019. K 12.8.2021 vyrobeno 62,12 MWh, coz
odpovida tspote emisi CO2 61,91t, vysadb¢é 3384 stromi. DoloZeni: SW
https://eu5.fusionsolar.huawei.com/pvmswebsite/assets/build/index.html#/home/kpi

V jakém rozsahu vyuzivate
recyklované materialy, vyrobky
14. |, P ; Mg
setrné k zivotnimu prostredi,
obnovitelné zdroje energie?

Mésto Prost&jov kazdoroéné uzavira smlouvu s Ceskym svazem ochrancti piirody. Pfedmétem této smlouvy je
provadéni ekologické vychova, vzdélavani a osvéta. V roce 2020 a 2021 byly provedeny tyto ¢innosti :

o - . a) programy pro Skoly o
qaklzapOJu_]e_ttla verejnost (pri = 250 programi pro déti MS a ZS v délce 60 min.
jakych aktivitach) do ochrany a = 80 programi pro zaky ZS a studenty SS v délce 90 min.
Z|eBSOV3.I;I zivotniho prostredi ve b) ekologické vyukové programy pro vetejnost
15, | Vas! 9bc" vz . = 10 akei pro rodice s détmi
(napr. vzdelavaci akce, aktivity , .
) o - = 5 akei pro seniory

s ekologickou tématikou pro déti, . ukovs . sitele -6 akef o logi d
Den Zemé, &iténi obnova vyukovy seminaf pro ucitele -6 akci se zaméfenim geologie, voda

firody...
P ) C) osvétové akce na nam TGM

* Ix den Zivotniho prostredi
* Ix den stromu
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Celkova cena téchto sluzeb déla 500 400 K¢.

Nasledna kontrola spociva v pfedani a odsouhlaseni protokolu z kazdé uskute¢néné akce. Kontroluje se pocet
zuCasnénych osob a uroveil provedené akce. Nasledné se vyhodnocuje , zda je akce ti€elnd, prospésna a tématicky
zajimava pro ucastniky. Na zakladé¢ tohoto vyhodnoceni se potom akce kona i nasledujicich letech nebo se
zaméfujeme na jind témata.

Meésto Prostéjov kazdym rokem poskytuje dotace prostiednictvim aplikace ,,Komunikace s obany* na pravidelnou
¢innost nebo jednorazovou akci souvisejici s zivotnim prostiedim. V roce 2020 byly uzavieny smlouvy se sedmi

subjekty:

1. Cesky svaz v¢elar, z.s. ziskal dvé dotace a to na boj proti nebezpeénym nemocem véel a na vzdélavani,
zvySovani odbornosti a ziskavani novych ¢lend,

2. Uzemni sdruzeni Ceského zahradkatského svazu ziskalo dotaci na soubor aktivit pro déti a mladez,

3. Mourek Prostéjov z.s. ziskal dotaci na pomoc opusténym kockdm a zamezeni jejich pfemnozeni,

4. Zakladni organizace Ceského svazu ochranci ptirody ORIOLUS ziskala dotaci na podporu oddilu mladych
ochrancti prirody Rejsci,

5. Zdravi od malicka, z. s. ziskalo dotaci na SWAP bazar,

6. Zakladni organizace Ceského svazu ochranct ptirody Bélozaika ziskala dvé dotace a to na ptaéi budky do
biokoridoru Hloucela a na obnovu studanek,

7. Cesky svaz ochranci ptirody Regionalni sdruzeni IRIS ziskalo dotaci na zajisténi péce o zranéné volné Zijici
zivocCichy v Prostéjove.

Celkova vyse poskytnutych dotaci v roce 2020 byla 191 800 K&.

Poskytnuté dotace podléhaji zactovani s rozpoétem mesta. Kontrola vyuctovani poskytnutych dotaci je provadéna
prostiednictvim Odboru Zivotniho prostiedi. Pii zavéreéné kontrole se zjist'uje, zda byla dotace pouzita v souladu
S podminkami stanovenymi poskytovatelem ve smlouvé, a to kontrolou u€etnich dokladi, zavérecné zpravy a
zhodnoceni piinosu akce pro mésto Prostéjov. Zavéry kontroly se vepisi do formulaie ,,Kontrola splnéni podminek
uziti dotace®. Vyhodnoceni vyta¢tovani ma vliv na pridélovani dotaci t€émto subjektim v nasledujicich letech.
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DOPLNKOVE OTAZKY ZA ROK 2020
C. Otazka Odpovéd’ (popis, priklady, diikazy, opatfeni a vysledky) uv
Poslanim mésta Prostéjova je poskytnout vefejné sluzby, které vedou ke spokojenosti ob¢and a vSestrannému
rozvoji mésta. PFi naplfiovani tohoto poslani jsme vedeni celkovou snahou byt prospésni pro spolecnost.
Prostfednictvim spolecensky odpovédného pristupu chceme docilit nasledujiciho:
- zvysit transparentnost a posilit diivéryhodnost mésta a magistratu
. . . - navazat komunikaci s obcany a ziskat od nich ddlezité informace
Co vas motivuje k realizaci aktivit ,. . \ ol . o .
v , " - - zvysit loajalitu zaméstnancu a jejich produktivitu prace
spoleCenské odpovednosti? . Y ey . — - , ,
16. | (napF. je vysadovana oban - dosahnout primych financnich uspor spojenych s ekologickym chovanim — Usporou energie
' Pl J€ Vyz p Vi - zapojit do spolecensky odpovédného chovani co nejvétsi pocet lidi — obcant i zaméstnancl mésta.
zameéstnanci, vlastniky,
zfizovatelem, vlastni iniciativa...)
Cena hejtmana Olomouckého kraje za spolecenskou odpovédnost — dotaznik obce 27
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Cestné prohladuji, Ze uvedend data v tomto dotazniku jsou pravdivé na zakladé redinych skutecnosti. Jsem si védom/a, Ze v pfipadé umisténi na 1. - 3.
misté v dané kategorii si m{ize hodnotitelska komise vyzadat podklady k prokazani pravdivosti odpovédi, a ze nasi organizaci navstivi hodnotitelé k ovéfeni
nami uvedenych skutecnosti, k ¢emuz jsem ochoten/na poskytnout potrebnou soucinnost. Cestné prohlasuiji, ze jako ucastnik soutéze davam timto souhlas
poradateli soutéze k uvadéni dosazeného celkového poradi organizace, kterého mnou zastoupena organizace dosahla.

V Prosté&jové Dne 17.9.2021 Jméno statutarniho zastupce: Mgr. Frantisek Jura, primator

Mgr Frant|§ek Digitalné podepsal Mgr. Frantisek

Jura
Datum: 2021.09.17 11:14:33
Jura 10200
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Olomoucky kraj
Hodnoceni trovni vyspélosti v oblasti CSR

(Corporate Social Responsibility)

(instrukce pro hodnotitele)

Urover ,
< .. | Hodnoceni

vyspelosti

0 Z4dné aktivity v dané oblasti nejsou realizovany

1 Aktivita/aktivity v dané oblasti jsou planovany, byly stanoveny konkrétni cile a
hodnoty

2 Aktivita/aktivity jsou planovany a realizovany

3 Aktivita/aktivity jsou planovany, realizovany a vyhodnocovany

4 Aktivita/aktivity jsou planovany, realizovany, vyhodnocovany a dale zlepSovany

5 V aktivitach je dlouhodobé dosahovano pozitivnich trendl (vyvoj za posledni tfi
roky)

Poznamka pro hodnotitele: Optimaini rozsah aktivit v jednotlivych oblastech vychazi ze vseobecné platného konceptu Spolecenské odpovédnosti
organizaci. Ten je pouze obecnym navodem pro hodnoceni jednotlivych otazek. V konkrétnim pripade u konkrétni organizace jsou jejich rozsah a uroveri
realizace posuzovany v souladu s poslanim, strategii, trendy a dosaZenymi cili uradu ¢i municipality.
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Olomoucky kraj

Vyrok hodnotiteld

IJménahodnotiteldi: 1.........oooommiiiiiiieeeeeeeeeeeees

Hodnoceni (konsenzus) Bodli
Socialni odpovédnost
Odpovédnost v ekonomické oblasti
Environmentalni odpovédnost
Doplrikové otazky

Celkové hodnoceni

Hodnotici komise

KOREKCE (+/-) BODU
KONECNE HODNOCENI (BODU)

UMISTENI V KATEGORII
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